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Zeugnis 
 

 
Frau Jennifer Gonitianer, geboren am 02.03.1987 in Günzburg, war in der Zeit vom 
15.05.2020 bis zum 30.06.2024 als Leiterin - Kundenberatung in unserem 
Unternehmen Kartonplus GmbH tätig. 
 
Kartonplus ist eine Onlineplattform, die sich auf die Beschaffung und den Vertrieb von 
Verpackungsmitteln für E-Commerce-Versender spezialisiert hat. Das Konzept des 
Webshops ist es, die Abwicklung des Versandmaterialbedarfs über eine zentrale und 
einfache Plattform mit einem effizienten Bestellmanagement anzubieten. 
 
Im Rahmen ihrer Tätigkeit als Leiterin - Kundenberatung war Frau Gonitianer 
insbesondere mit den folgenden Aufgaben erfolgreich und eigenverantwortlich vertraut:  
 

- Kundenberatung und -betreuung  
- Kundenakquise und -bindung  
- Auftragsannahme, operative Prozess- und Terminkontrolle 
- Koordination externer Dienstleister 
- Beschwerde- und Reklamationsmanagement 
- Administrative Tätigkeiten interner Geschäftsprozesse 
- Erstellen und Redigieren von Newslettern und Mailings 
- Konzeption, Recherche und Textredaktion von Blogbeiträgen 
- Briefing und Realisierung von Kreationsprojekten 

 
Frau Gonitianer zeigte jederzeit eine außerordentliche Eigeninitiative und identifizierte 
sich stets voll mit unserem Unternehmen und den ihr übertragenen Aufgaben, wobei 
sie besonders durch ihre große Einsatzfreude überzeugte. Ausdrücklich bemerken 
möchten wir die selbständige Arbeitsweise von Frau Gonitianer, mit der sie alle 
Aufgaben immer zügig, mit äußerster Zuverlässigkeit und höchstem Pflichtbewusstsein 
erfüllte.  
 
Ihr hervorragendes Fachwissen und ihre stets große Leistungsbereitschaft, auch bei 
hohem Arbeitsaufkommen, waren von größtem Wert für unser Unternehmen. Frau 
Gonitianer führte alle ihr übertragenen Aufgaben stets selbstständig, besonders 
sorgfältig und planvoll durchdacht aus.  
 
Frau Gonitianer beherrschte ihr Arbeitsgebiet umfassend souverän und war stets eine 
überzeugende und versierte Verhandlungspartnerin, mit der Fähigkeit sowohl 
dienstleistungs- als auch problemorientiert zu agieren. Im Umgang mit Kunden bewies 
Sie stets ein sehr gutes Einfühlungsvermögen und arbeitete dabei besonders überlegt 
und wirksam.  
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Aufgrund ihres freundlichen Wesens und ihrer loyalen Haltung bei Vorgesetzten, 
Lieferanten und Kunden war Frau Gonitianer gleichermaßen sehr geschätzt. Dabei trat 
sie in besonderem Maße verantwortungsvoll auf und genoss unser absolutes 
Vertrauen. Wir waren mit den Leistungen von Frau Gonitianer stets außerordentlich 
zufrieden. 
 
Frau Gonitianers Tätigkeit für die Kartonplus GmbH endet aufgrund der 
Firmenübernahme durch die Klingele PLUS GmbH, Villmar. Aus diesem Grund 
scheidet sie aus unserem Unternehmen aus. Wir bedauern ihren Weggang 
außerordentlich und danken für ihre Mitarbeit.  
 
Wir wünschen Frau Gonitianer beruflich weiterhin viel Erfolg und persönlich alles Gute. 
 
 
 
München, 01.07.2024 
 
 

 
 
Dr. Alexander Schwinn 
Geschäftsführer 
 

mit Ihnen!  






























